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Pliego de Prescripciones Técnicas del programa formativo
SKILLMUR E2525TRA110MUR-2.

DENOMINACION DEL PROGRAMA FORMATIVO: SKILLMUR (LA CULTURA EMPRESARIAL
EN EL SECTOR PRIMARIO)

Formacién presencial del proyecto, financiado por el Programa FSE+ Empleo, Educacion,
Formacion y Economia Social 2021-2027 (Fondos Europeos), Expediente n°
E2526 TRA110MUR-2.

DIRIGIDO A:

- Personas trabajadoras: 330 (de las cuales 130 deben ser mujeres).

- Personas desempleadas: 20 (de las cuales 10 deben ser mujeres).
Tendran prioridad los colectivos de mayor riesgo de exclusién del mercado laboral (menores
de 30 anos, mujeres, personas mayores de 45 afios, personas con discapacidad y personas
pertenecientes a colectivos en riesgo de exclusion social).

DURACION:

40 horas (39 presenciales y 1 hora online).
Se considerara que una persona participante ha completado el programa cuando haya
asistido al menos a un 80% de las horas previstas, es decir 32 horas.

FECHAS DE IMPARTICION:

El programa formativo se impartira entre junio y noviembre de 2026 ambos inclusive.

HORARIO:

Personas trabajadoras: los viernes de 16:00 a 21:00 horas o los sabados de 9:00 a 14:00
horas.

Personas desempleadas: de lunes a viernes a de 9:00 a 14:00 horas o de 16:00 a 21:00
horas

LUGAR:

Aula habilitada ubicada en la Regién de Murcia facilitada por el adjudicatario.

ORGANIZA:
Fundacion Ingenio.

INSCRIPCIONES ABIERTAS HASTA COMPLETAR PLAZAS DISPONIBLES:

A realizar y organizar por parte del adjudicatario.

CURSO 100% SUBVENCIONADO POR LA FUNDACION INCYDE, MINISTERIO DE
TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL Y POR EL FONDO SOCIAL EUROPEDO.

INTRODUCCION:
El Fondo Social Europeo + es el principal instrumento de la UE de inversion en capital

humano para lograr un desarrollo econémico sostenible. Contribuird al Objetivo Politico 4,
“Una Europa mas social e inclusiva” y es el principal instrumento de aplicacion del Pilar
Europeo de Derechos Sociales, tal como se establece en el Reglamento (UE) 2021/1060
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por el que se establecen las Disposiciones Comunes a los Fondos Estructurales y de
Inversion. El Programa Plurirregional FSE+ de Empleo, Educacion, Formacion y Economia
Social 2021-2027 (EFESO) dedica su Prioridad 1 de Empleo, Adaptabilidad,
Emprendimiento y Economia Social, a abordar los siguientes retos: « Reducir el desempleo.
* Aumentar la calidad del empleo a través de la activacién, la mejora de la empleabilidad, la
recualificacion de trabajadores, la capacitacion para el empleo en el ambito de la economia
verde y/o azul, la potenciaciéon del emprendimiento y la economia social. « Mejorar el ajuste
entre la oferta formativa y la demanda laboral. « Fomentar una adecuada participacion de las
mujeres en el mercado laboral, disminuyendo las brechas de género, que siguen siendo
importantes, sobre todo en determinados grupos de edad, aunque sean inferiores a la
media de la UE. Dentro de esta Prioridad, el Objetivo Especifico establecido en el articulo
4.A del Reglamento (UE) 2021/1057 por el que se regula el FSE+ se dirige particularmente
a “Mejorar el acceso al empleo y a medidas de activacién de todos los demandantes de
empleo, y en particular de las personas jovenes, especialmente a través de la aplicacion de
la Garantia Juvenil, de los desempleados de larga duracion y los grupos desfavorecidos en
el mercado laboral, y de las personas inactivas, asi como mediante la promocion del empleo
por cuenta propia y la economia social”.

Las convocatorias de propuestas de operaciones de Reciclaje profesional (Re-skilling y
Up-skilling) de la Fundacion INCYDE se orientan prioritariamente a aumentar la calidad del
empleo mediante la mejora de la empleabilidad, la adaptacion profesional y la recualificacion de
personas empleadas y desempleadas. El re-skilling busca formar a una persona para adaptarla
a un nuevo puesto o a nuevas funciones dentro de la empresa, mientras que el up-skilling
permite adquirir nuevas competencias para mejorar el desempefio y acceder a nuevas
oportunidades.

En este marco se plantea SKILLMUR, una accion formativa de liderazgo, cultura de empresa 'y
gestion de equipos dirigida a mandos intermedios y personas con funciones de coordinacion en
la organizacion. La accion pretende reforzar competencias transversales clave para la
sostenibilidad del empleo, la mejora del clima laboral, la transmision de valores corporativos y la
eficiencia en el trabajo diario, alineandose con las bases reguladoras de las operaciones de
reciclaje profesional. A través de su participacion en el Programa EFESO, la Fundacién
INCYDE persigue el objetivo de trabajar con 17.586 personas (distribuidas al 50% entre
hombres y mujeres) y lograr que, al menos, 3.869 se inserten laboralmente. Las acciones
de las operaciones seleccionadas estaran dirigidas a personas empleadas. Su objetivo es
liderar la transformacién digital de empresas y organizaciones, para que sean mas
competitivas, relacionandose mejor, produciendo de forma mas agil y eficiente, disponiendo
de talento capacitado e impulsando la colaboracion.

TIPOLOGIA DEL PROYECTO SUBVENCIONABLE:

Operaciones de Reciclaje profesional (Up-skilling y Re-skilling) de personas empleadas y
desempleadas.

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES EN LA OPERACION:

1. Las personas participantes en las acciones formativas tendran derecho a:
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a) Proteccion frente a cualquier riesgo derivado de la realizacion de las horas presenciales de la
accion formativa desde su inicio hasta su finalizacién, mediante un seguro de accidentes y de
responsabilidad civil frente a terceros.

b) Obtener diploma o acreditacién de la formacién recibida cuando cumplan los requisitos de
aprovechamiento y asistencia establecidos.

c) Ser informadas del alcance de |la formacion y del tratamiento de sus datos personales de
conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 de Proteccién de Datos y la normativa nacional
aplicable.

d) Realizar de forma gratuita las acciones formativas vinculadas a la operacion.

€) Recibir una formacion practica, adaptada al perfil del grupo, orientada a la mejora de
competencias profesionales y al desempefio de sus funciones de liderazgo y coordinacién de
equipos.

2. Las personas participantes en las acciones formativas tendran las siguientes obligaciones:

a) Seguir con aprovechamiento la accién formativa y realizar las actividades de ensefianza y
aprendizaje evaluables.

b) Cumplir la normativa de seguridad y prevencion de riesgos laborales aplicable durante el
desarrollo de la accién formativa.

c) Prestar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales a Fundacién INCYDE
y a la entidad beneficiaria, en los términos exigidos por la convocatoria y por la normativa de
proteccion de datos.

d) Asistir al minimo de horas requerido para poder obtener el diploma. A efectos de finalizacion,
se tomara como referencia la asistencia de al menos el 80% de las horas inicialmente previstas
para la accion formativa.

e) Facilitar, antes del inicio de la formacion, la informacién necesaria para la recogida de
microdatos e indicadores de seguimiento exigidos por el FSE+.

REQUISITOS DE ACCESO DEL ALUMNADO A LA OPERACION:

No se requieren acreditaciones o titulaciones previas. No obstante, las personas participantes
deberan poseer habilidades de comunicacion linglistica en espafiol suficientes que les permitan
cursar el itinerario formativo con aprovechamiento.

El perfil preferente sera el de personas trabajadoras de la organizacion que desempefien o
puedan desempenar funciones de mando intermedio, coordinacion de equipos, supervision,
encargados/as de campo, almacén, manipulado o produccion, asi como personal con
responsabilidad operativa sobre equipos de trabajo.

La accion también podra adaptarse, si la operacién lo prevé, a personas desempleadas que
requieran fortalecer competencias de liderazgo operativo, cultura empresarial, comunicacion
profesional y trabajo en equipo para mejorar sus oportunidades de insercidén o reinsercion
laboral.

REQUISITOS MINIMOS DEL PERSONAL DOCENTE:
- Como minimo el nivel formativo requerido es: Grado Superior de Formacion
Profesional.
- Formacion especifica en cultura empresarial y/o emprendimiento: 300 horas
- Experiencia profesional: minimo 5 afios.
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- Experiencia docente: minimo 5 afios.

DESCRIPCION DE LA ACCION FORMATIVA QUE COMPONEN EL PROGRAMA
FORMATIVO:

El programa formativo se organiza como una accion de capacitacién de 40 horas de
duracién, que se desarrollara en modalidad presencial, orientado a la adquisiciéon y mejora de
competencias de liderazgo, cultura de empresa, comunicacion, gestion de equipos y transmisién
de valores corporativos en entornos agroalimentarios.

El itinerario formativo esta estructurado en cinco modulos complementarios, disefiados para
proporcionar conocimientos tedricos y practicos aplicables al dia a dia de los mandos
intermedios y personal operativo del sector agricola.

Objetivos generales de la accion formativa:

* Entender qué es la cultura empresarial y por qué influye en los resultados, la calidad, el clima
laboral y la productividad.

* Alinear la actuacion de los mandos intermedios con los valores de la empresa/cooperativa de
productores agricolas, convirtiéndolos en referentes de la identidad corporativa.

» Mejorar el liderazgo de equipos mediante habilidades de comunicacion, feedback, gestion de
conflictos y motivacion.

« Construir una cultura compartida en el dia a dia, incorporando habitos concretos de
planificacion, reconocimiento, correccion de errores e integracion de nuevas personas.

e Médulo 1: ; QUE ES LA CULTURA DE EMPRESA?

(10 horas, modalidad presencial). Introduce el concepto de cultura empresarial aplicada al sector
agricola, su impacto en resultados y clima laboral. Incluye un ejercicio grupal para identificar qué
define a la organizacion como empresa. Trabaja la traducciéon practica de los valores
corporativos: agricultura ecoldgica, respeto a la tierra e innovacién agricola, honestidad y
compromiso, calidad y trabajo en equipo. Incluye una dinamica para conectar cada valor con
comportamientos observables en el puesto.

e Modulo 2: CADENA DE VALOR AGROALIMENTARIA

(8 horas, modalidad presencial). Este modulo desarrolla una vision completa de la cadena de
valor agroalimentaria, desde la produccion primaria hasta la llegada del producto al mercado. Su
finalidad es que las personas participantes comprendan que su puesto, aunque sea operativo o
especializado, forma parte de un sistema amplio donde se conectan campo, almacén,
manipulado, calidad, logistica, comercializacion, trazabilidad, sostenibilidad y relacién con el
cliente.

e Mddulo 3: GESTION EMPRESARIAL APLICADA AL SECTOR

(10 horas, modalidad presencial). Desarrolla competencias de liderazgo con el ejemplo,
comunicacion y feedback, gestién de conflictos y motivacion del equipo. Incluye el modelo de
correccion: explicar el hecho, explicar el impacto y pedir mejoras, y el papel del mando
intermedio como transmisor de comportamientos y valores reales. Se centra en habitos de
gestion cotidiana: reunién semanal de equipo, reconocimiento del trabajo, gestion de errores e
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integracién de nuevos trabajadores. Finaliza con un ejercicio practico en el que cada mando
define tres acciones que puede empezar a aplicar al dia siguiente.

e Modulo 4: EL MODELO DE COOPERATIVA AGRICOLA O EMPRESA AGROALIMENTARIA

(7 horas, modalidad presencial). Este moédulo aborda de forma especifica el papel de las
cooperativas agroalimentarias y de las empresas agroalimentarias, como modelo empresarial
propio del sector primario, como instrumento de organizacion colectiva de productores y como
motor de economia social y desarrollo territorial. Se plantea desde una perspectiva practica,
comprensible y vinculada a la realidad agraria murciana, para que las personas participantes
conozcan qué es una cooperativa, como funciona, qué derechos y responsabilidades implica
formar parte de ella y qué valor diferencial aporta frente a otros modelos empresariales.

e Mddulo 5: SOSTENIBILIDAD, DIGITALIZACION, SOCIEDAD Y TERRITORIO

(4 horas, modalidad presencial y 1 hora, modalidad online). Este mddulo integra sostenibilidad,
normativa basica y territorio como elementos clave de competitividad en el sector agrario
murciano. La sostenibilidad se trabaja como una competencia profesional practica: uso eficiente
de recursos, reduccion de residuos, cumplimiento normativo, responsabilidad social, seguridad
alimentaria, trazabilidad, calidad y puesta en valor del territorio. También incluye la digitalizacion
desde una perspectiva practica, accesible y directamente conectada con la realidad de las
empresas agrarias y agroalimentarias.

Resultado esperado: al finalizar la formacion, las personas participantes comprenderan el
proyecto y el propdsito de la organizacién, lideraran mejor a sus equipos, transmitiran los valores
en el dia a dia y contribuiran a mejorar el ambiente, la productividad y el compromiso. Como
producto complementario, se recomienda elaborar el documento interno “El estilo de la
organizacion de dirigir personas”, que defina como tratar a las personas, como resolver
conflictos y qué tipo de liderazgo se quiere consolidar dentro de cada organizacién que participe
en el programa formativo.

A continuacién se detalla el contenido de cada uno de los médulos a impartir.
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MODULO 1: ; QUE ES LA CULTURA DE EMPRESA?

Duracion: 10 horas.
Modalidad: Presencial.

Descripcidon general: En este médulo el alumnado adquirira una vision practica del concepto
de cultura empresarial y de su influencia en los resultados, el clima laboral, la calidad del
trabajo y la productividad de los equipos.

Se analizara la diferencia entre la cultura formal, lo que se declara en documentos, carteles o
mensajes corporativos, y la cultura real, lo que las personas viven en el dia a dia a través de
habitos, decisiones, comunicacién y comportamientos de los mandos intermedios.

El médulo se orienta a que las personas participantes reconozcan su papel como referentes
cotidianos de la cultura de la organizacion y puedan identificar qué practicas actuales
refuerzan o debilitan dicha cultura. Incluye un ejercicio grupal para responder a la pregunta:
¢, qué define a cada organizaciéon?

Contenidos:

Qué es la cultura empresarial.

Cultura declarada y cultura vivida en el trabajo diario.

Influencia de la cultura en resultados, calidad, clima laboral y productividad.

El papel del mando intermedio como transmisor de cultura.

Ejercicio grupal: qué hacemos bien, qué debemos mejorar y qué nos diferencia de
otras empresas agricolas.

6. Construccién de una primera lista de valores reales observables en la organizacion.
7. Propodsito de la organizacion y sentido de pertenencia.

8. Agricultura ecolégica y Agricultura convencional.

9. Honestidad y compromiso con el cliente, con el equipo y con la empresa.

10. Calidad: revisar el producto, anticipar errores y cumplir lo prometido.

11. Trabajo en equipo: trato correcto, colaboracion y responsabilidad compartida.

12. Dinamica: 4cémo se ve este valor en el trabajo diario?

13. Traduccién de cada valor a comportamientos observables y medibles.

agbhwbn-=

Criterios de evaluacion:

C1: Definir el concepto de cultura empresarial y reconocer sus manifestaciones en el trabajo
diario.

C2: Identificar la relacion entre cultura, resultados, clima laboral y productividad.

C3: Reconocer el papel del mando intermedio como referente de comportamientos y valores.

C4: Participar en la identificacion de valores reales, fortalezas y areas de mejora de la
organizacion.

C5: Identificar los valores principales de la organizacion y su relacién con el trabajo diario.
C6: Traducir valores corporativos en comportamientos concretos de mando y de equipo.
C7: Reconocer situaciones reales en las que se refuerzan o se debilitan los valores.

C8: Proponer acciones para comunicar y aplicar los valores de forma coherente.

Metodologia:

La metodologia sera activa-participativa y demostrativo-explicativa. El personal docente tendra
una funcion principalmente facilitadora y de guia de la accion formativa, utilizando los medios
didacticos necesarios para transmitir los conceptos tedricos y la practica correspondiente para
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la asimilacion de las competencias y habilidades previstas para cada contenido. Se buscara
en todo momento la participacion de las personas participantes y su implicacién activa en las
actividades propuestas y el desarrollo de una buena comunicacion entre el grupo-clase.
Desde el primer dia conocera la programacion de la accion formativa, los objetivos, los
contenidos, la metodologia y su finalidad con respecto a su proyecto personal. Igualmente, se
proporcionaran los medios didacticos para el seguimiento y la adquisicion de los contenidos
de forma continuada entre cada una de las sesiones programadas.

La formacion se apoyara en situaciones reales de la organizacion y del entorno
agroalimentario, favoreciendo el analisis de problemas de campo, manipulado, produccion,
organizacion de equipos y presion de temporada. Se trabajara mediante dinamicas grupales,
estudio de casos, role playing, ejercicios de comunicacion y elaboracién de compromisos de
aplicacion inmediata al puesto de trabajo.

Al tratarse integramente de sesiones presenciales, estas se estructuraran siguiendo pautas de
dinamismo, aprendizaje cooperativo e interaccion para favorecer el aprendizaje de los
conceptos y alcanzar los objetivos planteados.

Se trabajara mediante exposicion breve, debate guiado, lluvia de ideas y dinamica grupal de
diagnéstico cultural, tomando como referencia situaciones reales del entorno de la
organizacion.

Evaluacion:

* La evaluacion tendra un caracter practico y se realizara de forma sistematica y continua,
durante el desarrollo de la accion formativa.

* Puede incluir una evaluacion inicial de caracter diagnostico para detectar el nivel de
partida del alumnado.

* La evaluacion se llevara a cabo mediante los métodos e instrumentos mas adecuados
para comprobar los distintos resultados de aprendizaje, y que garanticen la fiabilidad y
validez de la misma.

* Cada instrumento de evaluacién se acompanara de su correspondiente sistema de
correccion y puntuacién en el que se detalle, de forma clara e inequivoca, los criterios de
medida para evaluar los resultados alcanzados por las personas participantes.

* La puntuacién final alcanzada se expresara en términos de Apto/ No Apto, siempre y
cuando el alumnado haya asistido al 80% de las sesiones presenciales.

Habilidades desarrolladas:

» Comprension de la cultura empresarial.

* Andlisis de comportamientos organizativos.

* Reflexion critica sobre el clima laboral.

* Alineacién inicial con valores corporativos.

« Identificacion de oportunidades de mejora en el equipo.

* Alineacioén con propdsito y valores corporativos.

» Comunicacion de valores al equipo.

* Identificacién de conductas coherentes con la cultura de empresa.
* Responsabilidad sobre calidad, compromiso y trabajo en equipo.

» Capacidad para generar sentido de pertenencia.

Medios materiales:

* Aula equipada con pizarra o panel de trabajo.
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* Proyector o pantalla.

* Manual del alumnado.
* Cuaderno de actividades.
* Fichas para dinamica grupal de identificacion de valores y practicas.
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MODULO 2: CADENA DE VALOR AGROALIMENTARIA

Duracion: 8 horas.
Modalidad: Presencial.

Descripcidon general: Este mddulo desarrolla una vision completa de la cadena de valor
agroalimentaria, desde la produccion primaria hasta la llegada del producto al mercado. Su
finalidad es que las personas participantes comprendan que su puesto, aunque sea operativo
0 especializado, forma parte de un sistema amplio donde se conectan campo, almacén,
manipulado, calidad, logistica, comercializacion, trazabilidad, sostenibilidad y relacion con el
cliente.

La formacion responde a una necesidad clave detectada en la solicitud: muchas personas
trabajadoras conocen muy bien su tarea concreta, pero no siempre comprenden cémo esa
tarea afecta al resto del proceso, a los costes, a los tiempos, a la calidad final o a la
competitividad de la empresa.

Contenidos:

1. Concepto de cadena de valor agroalimentaria.

2. Produccién, recoleccion, recepcion, manipulado, transformacion, envasado,
almacenamiento, expedicién y comercializacion.

Agentes de |la cadena: agricultores, cooperativas, empresas de manipulado, logistica,
distribucion, clientes, certificadoras y administraciones.

Flujo del producto y flujo de informacion.

Trazabilidad, seguridad alimentaria y registros.

Calidad comercial, calibres, clasificacion, presentacion y requisitos del cliente.
Costes, tiempos, mermas, incidencias y rentabilidad.

Coordinacion entre campo, almacén, calidad, logistica y administracion.
Impacto del territorio, origen y producto local en el valor afiadido.

10 Buenas practicas de cooperacidén y comunicacion entre areas.

w
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Criterios de evaluacion:

C1. Describe correctamente las fases y agentes principales de la cadena agroalimentaria.
C2. Relaciona su puesto o experiencia con el conjunto del proceso empresarial.

C3. Identifica puntos criticos de calidad, trazabilidad, comunicacion y eficiencia.

C4. Plantea mejoras realistas para reducir errores, tiempos, mermas o descoordinacion.

Metodologia:

La metodologia sera activa-participativa y demostrativo-explicativa. El personal docente tendra
una funcion principalmente facilitadora y de guia de la accion formativa, utilizando los medios
didacticos necesarios para transmitir los conceptos tedricos y la practica correspondiente para
la asimilacion de las competencias y habilidades previstas para cada contenido. Se buscara
en todo momento la participacion de las personas participantes y su implicacion activa en las
actividades propuestas y el desarrollo de una buena comunicacion entre el grupo-clase.
Desde el primer dia conocera la programacién de la accion formativa, los objetivos, los
contenidos, la metodologia y su finalidad con respecto a su proyecto personal. Igualmente, se
proporcionaran los medios didacticos para el seguimiento y la adquisicion de los contenidos
de forma continuada entre cada una de las sesiones programadas.

La formacion se apoyara en situaciones reales de la organizacion y del entorno
agroalimentario, favoreciendo el analisis de problemas de campo, manipulado, produccion,
organizacion de equipos y presion de temporada. Se trabajara mediante dinamicas grupales,
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estudio de casos, role playing, ejercicios de comunicacion y elaboracién de compromisos de
aplicacion inmediata al puesto de trabajo.

Al tratarse integramente de sesiones presenciales, estas se estructuraran siguiendo pautas de
dinamismo, aprendizaje cooperativo e interaccion para favorecer el aprendizaje de los
conceptos y alcanzar los objetivos planteados.

Se trabajara mediante exposicion breve, debate guiado, lluvia de ideas y dinamica grupal de
diagnéstico cultural, tomando como referencia situaciones reales del entorno de la
organizacion.

Evaluacion:

* La evaluacion tendra un caracter practico y se realizara de forma sistematica y continua,
durante el desarrollo de la accion formativa.

* Puede incluir una evaluacién inicial de caracter diagnéstico para detectar el nivel de
partida del alumnado.

* La evaluacion se llevara a cabo mediante los métodos e instrumentos mas adecuados
para comprobar los distintos resultados de aprendizaje, y que garanticen la fiabilidad y
validez de la misma.

* Cada instrumento de evaluacion se acompanara de su correspondiente sistema de
correccion y puntuacién en el que se detalle, de forma clara e inequivoca, los criterios de
medida para evaluar los resultados alcanzados por las personas participantes.

* La puntuacién final alcanzada se expresara en términos de Apto/ No Apto, siempre y
cuando el alumnado haya asistido al 80% de las sesiones presenciales.

Habilidades desarrolladas:

» Comprension global del proceso agroalimentario.

* Pensamiento sistémico y vision de conjunto.

» Coordinacion entre areas y equipos.

* Orientacion a calidad, cliente y trazabilidad.

* |dentificacion de puntos criticos y mejoras operativas.

* Responsabilidad en la transmisién correcta de informacion.

Medios materiales:

* Aula equipada con proyector.

* Pizarra o papelégrafo.

* Manual del alumnado.

* Tarjetas de valores y casos de aplicacion.
* Cuaderno de actividades.
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MODULO 3: GESTION EMPRESARIAL APLICADA AL SECTOR

Duracion: 10 horas.
Modalidad: Presencial.

Descripcion general: Este modulo desarrolla competencias empresariales basicas aplicadas
al sector agrario. Esta disefiado para personas trabajadoras, auténomas, mandos operativos,
responsables intermedios o personal con experiencia practica que necesita comprender mejor
coémo se organiza una empresa, como se planifican recursos, como influyen costes, tiempos y
calidad en los resultados y como se toman decisiones en contextos de campafia, presion
productiva o cambios del mercado.

El objetivo no es convertir al alumnado en personal directivo, sino proporcionarle una base
clara y practica de gestion para aumentar su autonomia, su capacidad de participacion y su
empleabilidad.

En este modulo el alumnado desarrollara competencias de liderazgo aplicadas al rol del
mando intermedio. Se partira de la idea de que las personas trabajadoras no viven la cultura
en los carteles, sino en la forma en que su encargado/a o responsable actia, comunica,
corrige y reconoce.

Se trabajaran habilidades para liderar con el ejemplo, comunicar con claridad, dar feedback,
gestionar conflictos y motivar al equipo en situaciones de presion, cambios de ritmo o
exigencias de calidad.

El médulo incluye un modelo sencillo de correccidon y mejora: explicar el hecho, explicar el
impacto y pedir mejora, aplicandolo a situaciones propias de la empresa.

Contenidos:

1. Organizacion del trabajo en PYMES agrarias, cooperativas y explotaciones familiares.

Planificacion de campanfas, turnos, tareas, recursos humanos y materiales.

Gestion de incidencias y prioridades.

Conceptos basicos de coste, margen, productividad, rendimiento, merma y eficiencia.

Relacioén entre calidad, tiempo, desperdicio y resultados econdmicos.

Comunicacion interna y coordinacion de equipos.

Toma de decisiones en situaciones de presion productiva o estacionalidad.

Liderazgo operativo y papel de mandos intermedios.

Mejora continua y pequefios planes de mejora empresarial.

0. Indicadores sencillos de seguimiento: cumplimiento, tiempos, calidad, incidencias y
satisfaccion.

11. El mando intermedio como referente directo de cultura y comportamiento.

12. Liderar con el ejemplo: coherencia entre lo que se pide y lo que se hace.

13. Comunicacion y feedback en el dia a dia.

14. Gestion de conflictos y conversaciones dificiles.

15. Motivacion del equipo y mantenimiento del compromiso.

16. Modelo de correccion: 1) explicar el hecho, 2) explicar el impacto, 3) pedir mejora.

17. Aplicacion del modelo a casos reales de calidad, organizacién del trabajo o trato entre

compainieros.

18. Reunion semanal o inicio de turno: planificacion breve y prioridades claras.

19. Reconocimiento del trabajo bien hecho y refuerzo de conductas positivas.

20. Gestion de errores: aprender, corregir y prevenir sin generar desconfianza.

21. Integraciéon de nuevos trabajadores y transmision de pautas de trabajo.

22. Habitos de liderazgo cotidiano: presencia, escucha, seguimiento y coherencia.

SOXNIORAWN
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23. Ejercicio practico: tres cosas que puedo empezar a hacer mafiana.
24. Propuesta de documento interno: “El estilo de la organizacién de dirigir personas”.

Criterios de evaluacion:

C1. Comprende y utiliza de forma basica conceptos de gestion empresarial aplicados al sector
agrario.

C2. Relaciona planificacion, costes, tiempos, calidad y resultados.

C3. Resuelve casos sencillos mediante criterios de priorizacion y eficiencia.

C4. Presenta un microplan de mejora coherente, realista y vinculado a una necesidad
detectada.

C5: Reconocer la influencia del mando intermedio en la cultura y el rendimiento del equipo.
C6: Aplicar pautas basicas de comunicacion, feedback y motivacion.

C7: Utilizar el modelo de correccion para abordar errores sin deteriorar el clima laboral.

C8: Proponer respuestas adecuadas ante conflictos o comportamientos no alineados con los
valores de la empresa.

C9: Identificar habitos cotidianos que refuerzan la cultura de empresa.

C10: Aplicar pautas de planificacion, reconocimiento y gestion de errores.

C11: Disefiar acciones concretas y realistas de mejora para el propio equipo.

C12: Comprender la utilidad de documentar un estilo comun de direccion de personas.

Metodologia:

La metodologia sera activa-participativa y demostrativo-explicativa. El personal docente tendra
una funcion principalmente facilitadora y de guia de la accion formativa, utilizando los medios
didacticos necesarios para transmitir los conceptos tedricos y la practica correspondiente para
la asimilacion de las competencias y habilidades previstas para cada contenido. Se buscara
en todo momento la participacion de las personas participantes y su implicacion activa en las
actividades propuestas y el desarrollo de una buena comunicacion entre el grupo-clase.
Desde el primer dia conocera la programaciéon de la accion formativa, los objetivos, los
contenidos, la metodologia y su finalidad con respecto a su proyecto personal. Igualmente, se
proporcionaran los medios didacticos para el seguimiento y la adquisicidon de los contenidos
de forma continuada entre cada una de las sesiones programadas.

La formacion se apoyara en situaciones reales de la organizacion y del entorno
agroalimentario, favoreciendo el analisis de problemas de campo, manipulado, produccion,
organizacion de equipos y presion de temporada. Se trabajard mediante dinamicas grupales,
estudio de casos, role playing, ejercicios de comunicacion y elaboracién de compromisos de
aplicacion inmediata al puesto de trabajo.

Al tratarse integramente de sesiones presenciales, estas se estructuraran siguiendo pautas de
dinamismo, aprendizaje cooperativo e interaccion para favorecer el aprendizaje de los
conceptos y alcanzar los objetivos planteados.

Se trabajara mediante exposicion breve, debate guiado, lluvia de ideas y dinamica grupal de
diagnéstico cultural, tomando como referencia situaciones reales del entorno de la
organizacion.

Evaluacion:

* La evaluacion tendra un caracter practico y se realizara de forma sistematica y continua,
durante el desarrollo de la accion formativa.

* Puede incluir una evaluacién inicial de caracter diagnéstico para detectar el nivel de
partida del alumnado.

* La evaluacion se llevara a cabo mediante los métodos e instrumentos mas adecuados
para comprobar los distintos resultados de aprendizaje, y que garanticen la fiabilidad y
validez de la misma.
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* Cada instrumento de evaluacién se acompanara de su correspondiente sistema de
correccion y puntuacién en el que se detalle, de forma clara e inequivoca, los criterios de

medida para evaluar los resultados alcanzados por las personas participantes.

» La puntuacién final alcanzada se expresara en términos de Apto/ No Apto, siempre y

cuando el alumnado haya asistido al 80% de las sesiones presenciales.

Habilidades desarrolladas:

* Organizacion y planificacion.

* Pensamiento econémico basico.

* Toma de decisiones y resolucion de incidencias.
» Comunicacion y coordinaciéon de equipos.

* Liderazgo operativo.

* Mejora continua y orientacion a resultados.

» Autonomia profesional y responsabilidad en el uso de recursos.

* Liderazgo operativo.

» Comunicacion clara y feedback constructivo.
* Gestion de conflictos.

* Motivacidon y acompanamiento del equipo.

* Correccion de errores con enfoque de mejora.

Medios materiales:

* Aula equipada con proyector.

* Pizarra o papelégrafo.

* Manual del alumnado.

* Tarjetas de valores y casos de aplicacion.
» Cuaderno de actividades.
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MODULO 4: MODELO DE COOPERATIVA AGRICOLA O EMPRESA AGROALIMENTARIA

Duracion: 7 horas.
Modalidad: Presencial.

Descripcidon general: Este modulo aborda de forma especifica el papel de las cooperativas
agricolas y de las empresas agroalimentarias como modelo empresarial propio del sector
primario, como instrumento de organizacion colectiva de productores y como motor de
economia social y desarrollo territorial. Se plantea desde una perspectiva practica,
comprensible y vinculada a la realidad agraria murciana, para que las personas participantes
conozcan qué es una cooperativa, como funciona, qué derechos y responsabilidades implica
formar parte de ella y qué valor diferencial aporta frente a otros modelos empresariales.

El mdodulo permite comprender que la cooperativa no es unicamente una forma juridica, sino
una manera de organizar la produccion, comercializar de forma conjunta, compartir servicios,
generar valor afiadido, sostener empleo en el territorio y reforzar la capacidad de negociacién
de pequefas y medianas explotaciones. Se trabajara especialmente la relacion entre
cooperativismo, cultura empresarial, profesionalizacion, innovacién, sostenibilidad y arraigo
rural. EI moédulo también presenta las caracteristicas de la empresa agroalimentaria,
estructura, funcionamiento y gobernanza.

Contenidos:

1. Concepto de cooperativa agroalimentaria: finalidad, funcionamiento y diferencia con
empresas mercantiles tradicionales.

2. Principios cooperativos: adhesion voluntaria, gestion democratica, participacion
econdmica, autonomia, educacién y formacion, cooperacion entre cooperativas e
interés por la comunidad.

3. Personas socias y estructura interna: derechos, deberes, participacion,
corresponsabilidad, comunicacién y toma de decisiones.

4. Organos de gobierno y gestién: asamblea general, consejo rector, presidencia,
gerencia, comisiones, equipos técnicos y canales de participacion.

5. Organizacion econdmica de la cooperativa: aportaciones, retornos, reservas,
reinversion, servicios comunes, comercializacion agrupada y generacion de valor
afiadido.

6. Ventajas del modelo cooperativo: dimension colectiva, capacidad de negociacion,
acceso a mercados, reduccion de costes, mejora de la calidad, profesionalizacion,
innovacion compartida y estabilidad territorial.

7. Cooperativas y cadena de valor: produccion, transformacion, almacenamiento,
manipulado, certificacion, logistica, marca, comercializacion y relacion con clientes.

8. Economia social en el sector primario: primacia de las personas, gestion democratica,
compromiso social, distribucion equilibrada del valor y orientacién al interés colectivo.

9. Valor territorial de las cooperativas: mantenimiento de empleo local, fijacion de
poblacibn en zonas rurales, vertebracion del territorio, apoyo a pequefias
explotaciones, relevo generacional y cohesién social.

10. Cooperativismo, sostenibilidad e innovacion: uso eficiente de recursos, servicios
técnicos compartidos, formacion continua, proyectos de digitalizacion, certificaciones,
trazabilidad y adaptacion a nuevas exigencias del mercado.

11. Retos actuales: participacion real de las personas socias, profesionalizacion de la
gestién, igualdad de género, incorporacion de jovenes, comunicacidén interna,
intercooperacion, internacionalizacion y adaptacion normativa.

12. Creacion y funcionamiento de una empresa agroalimentaria.

Criterios de evaluacion:
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C1. Define con claridad qué es una cooperativa agroalimentaria y explica sus diferencias
principales respecto a otros modelos empresariales.

C2. Identifica los 6rganos basicos de gobierno y gestion de una cooperativa y comprende la
importancia de la participacién democratica.

C3. Reconoce las ventajas del modelo cooperativo para mejorar comercializacion, servicios
compartidos, profesionalizacion, innovacioén y sostenibilidad.

C4. Explica el valor que las cooperativas aportan al territorio en términos de empleo, cohesion
social, relevo generacional, mantenimiento de poblacién y economia social.

C5. Propone mejoras sencillas vinculadas a participacién, comunicacioén, gestion colectiva o
generacién de valor territorial.

Metodologia:

La metodologia sera activa-participativa y demostrativo-explicativa. El personal docente tendra
una funcion principalmente facilitadora y de guia de la accion formativa, utilizando los medios
didacticos necesarios para transmitir los conceptos teoricos y la practica correspondiente para
la asimilacion de las competencias y habilidades previstas para cada contenido. Se buscara
en todo momento la participacion de las personas participantes y su implicacion activa en las
actividades propuestas y el desarrollo de una buena comunicacion entre el grupo-clase.
Desde el primer dia conocera la programacién de la accion formativa, los objetivos, los
contenidos, la metodologia y su finalidad con respecto a su proyecto personal. Igualmente, se
proporcionaran los medios didacticos para el seguimiento y la adquisicion de los contenidos
de forma continuada entre cada una de las sesiones programadas.

La formacion se apoyara en situaciones reales de la organizacion y del entorno
agroalimentario, favoreciendo el analisis de problemas de campo, manipulado, produccion,
organizacion de equipos y presion de temporada. Se trabajara mediante dinamicas grupales,
estudio de casos, role playing, ejercicios de comunicacion y elaboracién de compromisos de
aplicacion inmediata al puesto de trabajo.

Al tratarse integramente de sesiones presenciales, estas se estructuraran siguiendo pautas de
dinamismo, aprendizaje cooperativo e interaccion para favorecer el aprendizaje de los
conceptos y alcanzar los objetivos planteados.

Se trabajara mediante exposiciéon breve, debate guiado, lluvia de ideas y dinamica grupal de
diagnéstico cultural, tomando como referencia situaciones reales del entorno de la
organizacion.

Evaluacion:

* La evaluacion tendra un caracter practico y se realizara de forma sistematica y continua,
durante el desarrollo de la accion formativa.

* Puede incluir una evaluacién inicial de caracter diagnéstico para detectar el nivel de
partida del alumnado.

* La evaluacion se llevara a cabo mediante los métodos e instrumentos mas adecuados
para comprobar los distintos resultados de aprendizaje, y que garanticen la fiabilidad y
validez de la misma.

» Cada instrumento de evaluacién se acompafara de su correspondiente sistema de
correccion y puntuacién en el que se detalle, de forma clara e inequivoca, los criterios de
medida para evaluar los resultados alcanzados por las personas participantes.

* La puntuacién final alcanzada se expresara en términos de Apto/ No Apto, siempre y
cuando el alumnado haya asistido al 80% de las sesiones presenciales.

Habilidades desarrolladas:

* Comprensiéon del modelo cooperativo agroalimentario.
* Participacion democratica y corresponsabilidad.
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« Vision territorial de la empresa agraria.

* Trabajo colectivo y toma de decisiones compartida.

» Comunicacion interna y cultura organizativa cooperativa o empresarial.

» Comprension de la economia social aplicada al sector primario.

« Identificacién de oportunidades de innovacion, sostenibilidad y generacion de valor afiadido
en cooperativas.

Medios materiales:

* Aula equipada con proyector.

* Pizarra o papelégrafo.

* Manual del alumnado.

* Tarjetas de valores y casos de aplicacion.
» Cuaderno de actividades.
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MODULO 5: SOSTENIBILIDAD, DIGITALIZACION, SOCIEDAD Y TERRITORIO

Duracién: 5 horas.
Modalidad: Presencial (4 horas) y online (1 hora).

Descripcidon general: Este modulo integra sostenibilidad, normativa basica y territorio como
elementos clave de competitividad en el sector agrario murciano. La sostenibilidad se trabaja
como una competencia profesional practica: uso eficiente de recursos, reduccion de residuos,
cumplimiento normativo, responsabilidad social, seguridad alimentaria, trazabilidad, calidad y
puesta en valor del territorio. Este médulo aborda la digitalizacién desde una perspectiva
practica, accesible y directamente conectada con la realidad de las empresas agrarias y
agroalimentarias.

El modulo conecta la actividad diaria de las personas participantes con los grandes retos del
sector: gestion del agua, transicion ambiental, exigencias de clientes y mercados, reputacion
de la empresa, continuidad del empleo y diferenciacion del producto murciano.

Contenidos:

1. Principios basicos de sostenibilidad en el sector primario.

2. Uso eficiente de agua, energia, materiales y recursos naturales.

3. Economia circular, reduccion de residuos, reutilizacion y prevencién de impactos.
4. Buenas practicas ambientales en campo, almacén, manipulado, logistica y
administracion.

Digitalizacion basica en empresas agrarias y agroalimentarias.

Normativa basica vinculada a calidad, seguridad alimentaria, trazabilidad y medio
ambiente.

Responsabilidad social empresarial en el entorno rural.

Territorio, producto local, reputacion y competitividad.

Relacion entre sostenibilidad, cultura empresarial y permanencia del empleo.

0 Casos de buenas practicas en empresas agrarias murcianas.

oo
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Criterios de evaluacion:

C1. Identifica retos ambientales y normativos basicos del sector agrario.

C2. Relaciona sostenibilidad con calidad, eficiencia, cumplimiento y competitividad.

C3. Reconoce buenas practicas aplicables al trabajo diario.

C4. Reconoce herramientas digitales basicas y su utilidad en el sector agrario.

C5. Presenta una propuesta de mejora sostenible sencilla, realista y vinculada al territorio o0 a
los procesos de la empresa.

Metodologia:

La metodologia sera activa-participativa y demostrativo-explicativa. El personal docente tendra
una funcién principalmente facilitadora y de guia de la accion formativa, utilizando los medios
didacticos necesarios para transmitir los conceptos tedricos y la practica correspondiente para
la asimilacion de las competencias y habilidades previstas para cada contenido. Se buscara
en todo momento la participacion de las personas participantes y su implicacién activa en las
actividades propuestas y el desarrollo de una buena comunicacion entre el grupo-clase.
Desde el primer dia conocera la programacion de la accion formativa, los objetivos, los
contenidos, la metodologia y su finalidad con respecto a su proyecto personal. Igualmente, se
proporcionaran los medios didacticos para el seguimiento y la adquisicion de los contenidos
de forma continuada entre cada una de las sesiones programadas.
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La formacion se apoyara en situaciones reales de la organizacion y del entorno
agroalimentario, favoreciendo el analisis de problemas de campo, manipulado, produccion,
organizacion de equipos y presion de temporada. Se trabajara mediante dinamicas grupales,
estudio de casos, role playing, ejercicios de comunicacion y elaboracién de compromisos de
aplicacion inmediata al puesto de trabajo.

Al tratarse integramente de sesiones presenciales, estas se estructuraran siguiendo pautas de
dinamismo, aprendizaje cooperativo e interaccion para favorecer el aprendizaje de los
conceptos y alcanzar los objetivos planteados.

Se trabajara mediante exposicion breve, debate guiado, lluvia de ideas y dinamica grupal de
diagnéstico cultural, tomando como referencia situaciones reales del entorno de la
organizacion.

Evaluacion:

 La evaluacion tendra un caracter practico y se realizara de forma sistematica y continua,
durante el desarrollo de la accion formativa.

* Puede incluir una evaluacién inicial de caracter diagnéstico para detectar el nivel de
partida del alumnado.

* La evaluacion se llevara a cabo mediante los métodos e instrumentos mas adecuados
para comprobar los distintos resultados de aprendizaje, y que garanticen la fiabilidad y
validez de la misma.

» Cada instrumento de evaluacién se acompanara de su correspondiente sistema de
correccion y puntuacién en el que se detalle, de forma clara e inequivoca, los criterios de
medida para evaluar los resultados alcanzados por las personas participantes.

* La puntuacién final alcanzada se expresara en términos de Apto/ No Apto, siempre y
cuando el alumnado haya asistido al 80% de las sesiones presenciales.

Habilidades desarrolladas:

+ Conciencia ambiental aplicada.

» Comprension normativa basica.

* Responsabilidad social y territorial.

+ Identificacion de mejoras sostenibles.

+ Orientacioén a calidad y competitividad.

» Capacidad de conectar sostenibilidad con cultura empresarial y digitalizacion.

Medios materiales:

* Aula equipada con proyector.

* Pizarra o papelégrafo.

* Manual del alumnado.

* Tarjetas de valores y casos de aplicacion.
* Cuaderno de actividades.

Este pliego ha sido informado favorablemente por la Fundacion Ingenio, a 29 de junio de
2026. Conocido y aceptado en su totalidad.

Por el Organo de Contratacion
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